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fur das Jahr 2023

Im Jahr 2023 war die Arbeit des GRWs deutlich gepragt durch die personelle Verdnderung der
Netzmanagerin. Frau Osterkamp Ubernahm zum 01.10.23 die Aufgabe des
Netzmanagements von ihrer Vorgangerin, Frau Prahl. Ebenso waren grundlegende Vorgaben
seitens der KVSH ausschlaggebend fiir die Gestaltung der Netzarbeit.

Die stetige Verbesserung der Digitalisierung in den Praxen und die letztendliche Einfihrung
des E-Rezeptes als neuen Standard, war eine Hauptsdule der letzten Monate.

Die Ubliche Zielsetzung als anerkanntes Qualitatsnetz wurde demnach weiterhin
bertcksichtigt, allerdings zeitlich ein wenig verschoben.

Im Mittelpunkt der Arbeit standen 2023:

Ubergabe an das neue Netzmanagement und Kennenlernen der Netzmitglieder
Vorgehen bei Hausarztvermittlungsfallen

Digitalisierung: IT-Standards einrichten, E-Rezept als Standard einfiihren
Verbesserung von Qualitat und Wirtschatftlichkeit in Diagnostik und Therapie
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Die Umsetzung war durch die vorangehende und erst im Abflauen befindliche Pandemie nicht
einfach. Die Kréafte seitens der Arzte und ihrer Mitarbeiterinnen waren sichtlich erschépft. So
konnten einige Arbeitsgruppen zur Aktualisierung der netzeigenen Behandlungspfade nicht
besetzt werden; sie wurden vertagt.

Die mit den Krankenhausern (Pinneberg und Elmshorn) vereinbarte sektorenubergreifende
Digitalisierung via KIM scheiterte. Die Krankenhauser schrieben schliefilich alle Arzte an, um
anstelle von Befundbriefen Telefaxe versenden zu kénnen.

1. Ubergabe an das neue Netzmanagement und Kennenlernen der Netzmitglieder
Wie eingangs erwahnt, gab es im GRW eine personelle Veranderung. Frau Osterkamp
tbernahm zum 01.10.2023 die Aufgabe des Netzmanagements. lhre Vorgangerin, Frau Prahl,
gab ihre Aufgaben ab und verabschiedete sich in den wohlverdienten Ruhestand. Demnach
war das Jahr 2023 gepragt von Ubergabeprozessen und dem Einarbeiten in laufende Projekte.
Ebenfalls besucht Frau Osterkamp derzeit alle Netzmitglieder in deren Praxen, um die Teams
und die taglichen Herausforderungen Aller kennenzulernen.

Einhergehend mit der personellen Veranderung kamen auch neue, grundlegende Richtlinien
der KVSH, die den Netzmitgliedern einiges abverlangte. Auf diese Neuerungen galt es
fortlaufend einzugehen und neue Konzepte zu erarbeiten.

Unter anderem betrifft dies den neuen HVM, der einige Anpassungen in den Leistungen und
Abrechnungen der Praxen mit sich bringt. Des Weiteren war die verpflichtende Einfihrung des
E-Rezeptes zum 01.01.2024 eine grol3e Herausforderung im Netz, die es vorzubereiten galt.
Ebenso war das Konzept des Hausarztvermittlungsfalles eine grof3e netzinterne Aufgabe, auf
das im folgenden Abschnitt genauer eingegangen wird.



2.Vorgehen bei Hausarztvermittlungsfallen (HAFA)

Das Netz hat ein gut funktionierendes, netzinternes Vorgehen erarbeitet, welches den
Praxen eine unkomplizierte Vereinbarung von Hausarztvermittlungsfallen ermdglicht. Dies
geschah in enger Absprache mit der KVSH und wurde in Folge als Vorbild fir andere Netze
herangezogen.

Ziel war es ein Vorgehen zu entwickeln, welches mdéglichst schnell, unkompliziert und vor
allem ressourcensparend durchgefiihrt werden kann.

Esistgelungen, das Konzept zu etablieren, dennoch ist eine standige Abfrage von Kapazitéaten
der Praxen, Ausmerzen von Anwendungsfehlern oder Erneuerung von Absprachen notig.
Diese Aufgabe wird das Netz auch in 2024 begleiten.

3.Digitalisierung: IT-Standards einrichten, E-Rezept als Standard einfihren
Der erste Qualitatszirkel unter der Leitung des neuen Netzmanagements griff das Thema E-
Rezept auf. Die Besonderheit an diesem Termin war, dass auch regionale Apotheker
eingeladen wurden, um die Durchfiihrung von allen Seiten zu beleuchten.

Denn tatsachlich war die Einrichtung der vorausgesetzten Tl ein Kraftakt fir einige Praxen.
Letztendlich kann aber inzwischen jede Praxis die Mindestvoraussetzung der KV decken und
auch die Ausstellung der E-Rezepte ist im Alltag der Region angekommen. Ebenso wird auch
die Erstellung eines Telekonsils Gber die elektronische KIM-Adressen immer haufiger genutzt.

Die Ausweitung der Digitalisierung ist auch fiir das kommende Jahr eine Séule, die das GRW
weiter vorantreiben mdchte.

4 Verbesserung von Qualitat und Wirtschaftlichkeit in Diagnostik und Therapie
Das GRW bietet seinen Netzmitgliedern einmal im Quartal eine Fortbildung an. Zusatzlich gibt
es die Moglichkeit flr das Praxispersonal an Fortbildungen speziell fir MFAs teilzunehmen.
Die Themen werden haufig aus dem Netz selbst vorgeschlagen oder die Fortbildungen greifen
akute Themengebiete auf, die die Praxen gleichermalRen umtreibt.

Ganz im Zeichen der Qualitat der Verschreibungen standen die Veranstaltungen zum
Verordnungsmanagement von Antibiotika und ein Vortrag des Vorsitzenden der
Arztegenossenschaft Nord zum Thema Polypharmazie. Beide Veranstaltungen adressierten
alle Fachgebiete des GRW. Sie zeichneten sich dadurch aus, dass hier neben den
einschlagigen Vorschriften auch die Perspektive der Arzte und der Patienten beleuchtet
wurden.

Zwei Termine der Fortbildungen im Netz widmeten sich dem regionalen Hospizdienst und der
Krebsberatung Kreis Pinneberg. Das GRW arbeitet eng mit der regionalen Krebsberatung
zusammen, was ebenfalls allen Fachgruppen zugute kommt. Es ist ein niederschwelliges
Angebot fur Krebspatienten und Angehoérige, die psychologische oder sozialrechtliche
Unterstltzung und Begleitung benétigen. Auch Trauerbegleitung wird angeboten. Die
Krebsberatung Kreis Pinneberg ist eine wichtige Saule fiur viele Patienten und konnte durch
die Fortbildungen besser in das Behandlungskonzept der Netzéarzte integriert werden.



Sonstiges:
Fur groR3e Unruhe, ja Erbitterung sorgten weiterhin die ,Lauterbach-Gesetze*.

Die zahlreichen Anderungen__ und Anforderungen, einhergehend mit der anhaltenden
Rabattierung der Leistung der Arzte sorgten fir immer mehr Unmut. Es ist deutlich erkennbar,

dass die Arzteschaft inzwischen nicht mehr bereit ist, alle Anderungen kommentarlos zu
schlucken, was die rege Beteiligung an der Petition ,PraxenKollaps” der KBV zeigt.

Wedel, Marz 2024
gez. GRW-Vorstand

Dr. Ulrike Freiwald-Briggemann (stellvertretende Vorsitzende), Britta Hildebrand, Dr. Peter
Kihnelt, Dr. André Pliumer (Vorsitzender), Jens von Schoéning



